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Soluciones Integrales de Limpieza

POLITICA DE CALIDAD

En JIMCORPSERVI CIA. LTDA., nos comprometemos a ofrecer servicios de limpieza
profesional de la mas alta calidad para edificios y espacios comerciales.

Nuestra politica de calidad se basa en los siguientes principios:

1. Satisfaccion del Cliente: Nuestro objetivo principal es satisfacer las necesidades y
expectativas de nuestros clientes. Escuchamos sus comentarios y trabajamos
continuamente para mejorar nuestros servicios.

2. Mejora Continua: Fomentamos una cultura de mejora continua en todos nuestros
procesos. Evaluamos regularmente nuestros métodos y resultados para identificar areas
de mejora y aplicar las mejores practicas en la industria.

3. Capacitacion del Personal: Invertimos en la formacion y desarrollo de nuestro equipo.
Creemos que un personal bien capacitado es clave para ofrecer un servicio de calidad y
mantener altos estandares de limpieza.

4. Uso de Productos Ecolégicos: Nos comprometemos a utilizar productos de limpieza
que sean seguros para el medio ambiente y la salud de nuestros clientes y empleados.
Promovemos practicas sostenibles en todas nuestras operaciones.

5. Cumplimiento Normativo: Nos aseguramos de cumplir con todas las normativas y
regulaciones aplicables en el sector de limpieza, garantizando asi un servicio seguro y
confiable.
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6. Transparencia y Comunicacion: Mantenemos diversos canales de atencion directa
con nuestros clientes procurando una comunicacion abierta y transparente orientada a la
mejora en el servicio.

7. Responsabilidad Social: Nos comprometemos a contribuir positivamente a la
comunidad y al entorno en el que operamos, participando en iniciativas que promuevan
el bienestar social y ambiental.

Esta politica refleja nuestro compromiso con la calidad y la excelencia en el servicio. En
JIMCORPSERVI CIA. LTDA., cada dia trabajamos para superar las expectativas de
nuestros clientes y ser su primera opcion en servicios de limpieza profesional.

Gerencia General

Quito, 19 de febrero del 2026
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